DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
uzavrety podla zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d'alej I*q “Dodatok”)

t.¢. 0911634623, SIM karta &. 8942102380004502124

PODNIK: i
| Obchodné meno: | Slovak Telekom, a.s.
| Sidlo: \ Bajkalské 28, 817 62 Bratislava
. Zapisany: [ v Obchodnom reglstrl vedenom pri Okresnom stide Bratislava 1, oddiel Sa, viozka &islo 2081/B
| ICO: ‘ 35 763 469 [DIE: 2020273893 IC pre DPH: | SK 2020273893 :
Zastupeny: ‘ ‘ Eroeilaj i Kod .t[acwa. | 192

(dalej len ,Podnik*) a

UCASTNIK PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:

| Obchodné meno / nazov: ‘ Technacke sluzby mesta Humenné

| Sidlo / miesto podnikania: ' Kudlovské 220/15, 066 01 Humenné
Register, Cislo zapisu podnikatela: i

ICO: | 00186155 IC pre DPH: 1 SK2021216736

' Zastupeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

Meno a priezvisko: [ | Obchodné meno /

Bydlisko: ; : ‘
b Dy s Sidlo / miesto

(ulica, sup. ¢islo, PSC, podnikanie:

| mesto) \

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuétovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zuctovacieho obdobia je nasledovné:
| Od: . kalendarneho dna v mesiaci (vratane) Do: najblizsieho . kalendarneho dia v mesiaci (vratane)

SPOSOB FAKTURACIE: ]
‘ [[] Elektronicka forma faktury (dalej len EFY) Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku OAno*  [CINie

1 E-mail pre zasielanie EF: ‘ | &islo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF:
[] Odpis faktary v papierovej forme (postou na adresu zamelama pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cenmka

[ Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisomnych listin)

*Suhlasim s poskytovanim EF podla VSeobecnych podmienok a Cennika a zarovef a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju ziadost Podnik zarover zasiela EF na mnou uréent e-mailovti
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktira. Zaroven beriem na vedomie
a suhlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktury v papierovej forme, bude mi suc¢asne s aktivaciou EF umoznena
aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, ato aZ do deaktivacie tejto sluzby.

Podnik a Uéastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorent vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva"“). Ostatné ustanovenia
Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) (i) *[J aktivacia programu Sluzieb; (i) *[] zmena povodného programu Sluzieb GSM Happy XL NAJ na program Sluzieb:

[J Happy XS NAJ [1 Happy XL Volania NAJ O

[J Happy S NAJ Happy XL NAJ |

L] Happy M NAJ [J Happy XXL NAJ O

[J Happy L NAJ [J Happy XS Mini NAJ
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buddcnosti nahradzovat (dalej len “SIM karta”)
s tym, ze Ugastnik *je [] *nie je B povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty vo vyske € s DPH;
* spravnu moznost' oznacte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2016/B FV, 8V, SK L
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b) zavézok Podniku zabezpetit Utastnikovi predaj mobilného telefonu (dalej len “MT")

 TypMT: | HUAWEI P9 | Vyrobné &islo (IMEI) MT: ‘ 869827026750493
za akciovi kupnu cenu 1 €. Ugastnik berie na vedomie, ze rozdiel medzi neakclovou ‘maloobchodnou cenou MT podia Cennika neakc;ovych
telefonov aktualneho v den uzavretia tohto Dodatku vo vyske 549 € a akciovou kipnou cenou MT podfa tohto Dodatku predstavuje zlavu vo
vyske 548 € poskytnulu Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zlava z ceny MT") z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku.
Uéastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie $pecifikovaného MT;

c)zavézok Uéastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb a dodrziavat svoje
povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom, VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik) a zavédzok Ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok
v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v stvislosti s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok"), pricom Administrativny poplatok bude Uéastnikovi vylétovany v prvej
fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorué&enej U&astnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Uéastnik s Podnikom nedohodne inak;
Uéastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) si&asne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Uétuje
prislusny aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa uctuje poplatok za prechod v stlade
s Cennikom. U¢astnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je
mozné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na
predajnych miestach Podniku.

d)*ano [ *nie ¥ zavdzok U&astnika, Ze po dobu viazanosti nepozuada o deaktivaciu, resp. zru$enie Sluzby *[J BlackBerry / BlackBerry Internet E-
mail (dalej len Sluzba) a Zze sa nedopusti takého konania a ani neumozni take konanie, na zaklade ktorého by Podniku vzniklo pravo deaktivovat
tito Sluzbu alebo zrusit tito Zmluvu odstdpenim alebo pravo vypovedat tito Zmluvu z dévodov porudenia povinnosti zo strany Uéastnika; za
Ziadost' o deaktivaciu, resp. zrusenie Sluzby sa pritom povazu;e najmé vypoved tejto Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o deaktivaciu Sluzby v
pripade straty alebo kradeze Koncového zariadenia, ako aj odstipenie Ugastnika od tejto Zmluvy z iného dévodu, ako je porusenie povinnosti na
strane Podniku. U¢astnik sa zavazu;e ze v pripade porusenia zmluvnej povinnosti uvedenej v tomto bode tohto Dodatku a naslednej deaktivacie
prislusnej Sluzby je Uéastnik povinny uhradit Podniku zmluvn( pokutu vo vyske 50 €.

e)*ano [] *nie (X zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov Sluzieb
Happy NAJ (dalej len ,Happy") v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti uvedenej v tabulke €. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti‘), 30%
zlavu z mesacného poplatku za doplnkové sluzby: (i) Neobmedzené SMS/MMS, (i) 100 minut extra a (iii) Volania najbliz§im, (d'alej spolu len ako
,Dopinkové sluzby" alebo jednotlivo ,Doplnkova sluzba") aktivované v suvislosti s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo pocas doby jeho
Géinnosti, a to odo dia uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Doplnkovej sluzby pocas doby Gcinnosti tohto Dodatku az do uplynutia
doby viazanosti dohodnutei v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podla toho, ktora s tychto okolnosti nastame skér. Uéastnik berie na vedomie
a suhlasi s tym, Ze: (i) pokial' vo vztahu k SIM karte nie su ku dnu uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkové sluzby programu Sluzieb Happy,
povazuje sa tento Dodatok za Ziadost o ich aktivaciu v rozsahu podla tohto Dodatku, (i) po uplynuti doby poskytovania zlavy z mesaéného poplatku
podla tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vztahu k SIM karte Ugastnikovi dalej poskytovat Doplnkové sluzby programu Sluzieb Happy za
standardnt cenu podla aktualneho Cennika. Narok na poskytovanie zlavy z mesactného poplatku za poskytovanie Doplinkovych sluZieb
aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak Ucastnik poziada potas doby poskytovania
programu Sluzieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podla Cennika platného
v ¢ase tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej Doplnkovej sluzby pripustné a v désledku tejto zmeny bude Doplnkova sluzba deaktivovana
alebo o deaktivaciu programu SluZieb Happy alebo o deaktivaciu prislusnej Doplnkovej sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pogas
doby jeho ucinnosti, pricom narok na zlavu opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ucastnik opétovne poziada Podnik vo vztahu k SIM karte o
aktivaciu programu Sluzieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prislus$nej Doplnkovej sluzby. Ucastnik berie na vedomie
a sthlasi stym, Ze obdobie poskytovania zlavy z mesaéneho poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa v pripade preru$enia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Uéastnikovi vo vztahu k SIM karte neprediZzuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym
dnom tohto obdobia poskytovania zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo.

f) *ano [] *nie @ avézok Podniku poskytovat Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov Sluzieb
Happy NAJ (dalej len ,Happy") v spojeni s prevzatim zavézku viazanosti uvedenej v tabulke €. 1 tohto Dodatku (d'alej len ,doba viazanosti‘), 50%
zlavu z mesacného poplatku za doplnkové sluzby: (i) Neobmedzené SMS/MMS, (ii) 100 minut extra a (i) Volania najbliz§im (dalej spolu len ako
,Doplnkové sluzby" alebo jednotlivo ,Doplinkova sluZzba“) aktivované v suvislosti s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo pocas doby jeho
Géinnosti, a to odo dia uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Dopinkovej sluzby poéas doby Géinnosti tohtp Dodatku az do uplynutia
doby viazanosti dohodnute; v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podla toho, ktora s tychto okolnosti nastane skér. U¢astnik berie na vedomie
a sthlasi s tym, ze (i) pokial' vo vztahu k SIM karte nie st ku diu uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkové sluzby programu Sluzieb Happy,
povaZzuje sa tento Dodatok za Ziadost o ich aktivaciu v rozsahu podla tohto Dodatku, (i) po uplynuti doby poskytovania zlavy z mesaéného poplatku
podla tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vztahu k SIM karte Ugastnikovi dalej poskytovat Dopinkové sluzby programu Sluzieb Happy za
standardni cenu podla aktualneho Cennika. Narok na poskytovanie zfavy zmesatného poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluZieb
aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak Ucastnik poziada pocas doby poskytovania
programu Sluzieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podla Cennika platného
v ¢ase tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej Doplnkovej sluzby pripustné a v dosledku tejto zmeny bude Doplnkovéa sluzba deaktivovana
alebo o deaktivaciu programu Sluzieb Happy alebo o deaktivaciu prlsiuénej Doplnkovej sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pocas
doby jeho G&innosti, priom narok na zlavu opétovne nevznikne ani v pripade, ak Uéastnik op&tovne poziada Podnik vo vztahu k SIM karte o
aktivaciu programu Sluzieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom alebo o aktivaciu prisludnej Dopinkovej sluzby. Ugastnik berie na vedomie
a suhlasi stym, Ze obdobie poskytovania zlavy z mesac¢ného poplatku za poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa v pripadé prerusenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vztahu k SIM karte nepredlzuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym
driom tohto obdobia poskytovania zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu alebo ocbmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo.
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g)*ano [ *nie zavédzok Podniku poskytnut Ugastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Happy vo vztahu k novej SIM
karte a novému telefonnemu é&islu alebo k SIM karte a k telefonnemu Cislu, ktoré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujuceho
elektronické komunika&né sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos &isla v mobilnej sieti k spoloénosti Slovak Telekom, a.s., za
podmienky Uspesného ukonéenia technického prenesenia telefénneho &isla Ugastnika k Podniku, bonus za aktivaciu Eisla (dalej len ,Bonus"),
ato vo forme zlavy uplatiiovanej vo fakturach za Sluzby poskytované vo vztahu k SIM karte v celkovej vyske: (i) Bonus 50,- € ktory bude
uplatiovany v sumach po 2,50 € pocas dvadsiatich zUctovacich obdobi, a to od prvého celého zlétovacieho nasledujiceho po aktivacii programu
Sluzieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (i) Bonus 100,- € ktory bude uplatiovany v sumach po 5,- € pocas dvadsiatich
zuétovacich obdobi, a to od prvého celého zuétovacieho nasledujliceho po aktivacii programu Sluzieb Happy M, Happy L alebo Happy XL volania
v zmysle tohto Dodatku; (i) Bonus 150,- €, ktory bude uplatiiovany v sumach po 7,50 € pocas dvadsiatich zuctovacich obdobi, a to od prvého
celého zuétovacieho nasledujliceho po aktivacii programu Sluzieb Happy XL alebo Happy XXL v zmysle tohto Dodatku. Bonus podla
predchadzajucej vety je mozné vo vztahu k telefonnemu &islu vyuzit a uplatnit iba jedenkrat (nie opakovane), pricom vyska bonusu je pocas celého
obdobia jeho uplatfiovania zavisla od Urovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavreti tohto Dodatku. Narok na Bonus (pokial este nebol
v plne] vy$ke uplatneny) definitivne zanika v pripadoch: (i) prerusenia poskytovania SluZieb alebo deaktivacie zvoleného programu Sluzieb Happy
na iné programy Sluzieb nez Happy (i) uzavretia nového dodatku k Zmluve, ktorym sa tento Dodatok zrudi. Uéastnik berie na vedomie a suhlasi
s tym, ze ponuku podla tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozné vo vztahu k SIM karte kombinovat a sicasne vyuzivat s akoukolvek inou
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné.

h)*ano [] *nie X programom Sluzieb Happy ozna¢enym v tomto Dodatku doplfiujicou informaciou vo formate ,NAJ” je Standardny program Sluzieb
Happy na prislusnej urovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pricom tato dopliujica
informacia je iba informativneho charakteru z dovodu oznacenia, ze k danému programu Sluzieb st poskytované v ramci volnych minut aj volania
do EU a prichadzajuce roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto dopliujicu informaciu
uvadzat aj vo vylctovani sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zlavneného mesacného poplatku pri oznaceni
prislusného poskytovaného programu Sluzieb Happy

i) *ano [J *nie @ zavézok Podniku poskytnut Ugastnikovi, ktory je fyzickou osobou — nepodnikatefom, ktory zarove na zaklade osobitne uzavretej
Zmluvy o Baliku sluzieb vyuZziva Balik 3 Sluzieb Televizie, Internetu a Volacieho programu pre TP1 poskytovanych prostrednictvom pevnej siete
Podniku v programoch sluzieb urovne L alebo vyssie (dalej len ,Chytry balik®), a ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval vo vztahu k SIM
karte (dalej len ,Hlavna SIM“) program Sluzieb Happy XL volania za standardny mesacny poplatok podla Cennika bez uplatiiovania akychkolvek
zliav poskytovanych Podnikom vratane Vernostnej zlavy a Bonusu za prenos, ato aj vpripade, ak boli dosial poskytované (dalej len
,Nezvyhodneny pau$al Happy XL volania‘), moznost' na aktivaciu d'als$ich maximalne troch zvyhodnenych programov Sluzieb Happy XL
volania vo vztahu k trom dalsim SIM kartam (dalej len ,.Vedrajéie SIM“), ku ktorym nie je mozné vyuzit ponuku na klpu akciového MT za
zvyhodnenu cenu, a ktoré budi poskytované za zvyhodneny mesacny poplatok 11,- € s DPH spolu so 100% zfavou z mesaéného poplatku
dopinkového balika Neobmedzené SMS/MMS (dalej len ,Zvyhodneny pausal Happy XL volania“), a to pocas celého obdobia, pocas ktorého bude
Utastnik spifat podmienku vyuZivania Chytrého balika a Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vztahu k Hlavnej SIM. Ucastnik berie na
vedomie a suhlasi s tym, Ze tento Dodatok sa povazuje zaroven za Ziadost o aktivaciu doplnkoveho balitka Neobmedzené SMS/MMS. Ugastnik
berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade akejkolvek zmeny Urovne programov sluzieb v ramci Chytrého balicka na droven nizsiu ako L,
v pripade zrusenia ktorejkolvek sluzby v ramci Chytrého balika alebo v pripade zmeny Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vztahu
k Hlavnej SIM na akykolvek iny program SluZieb dbjde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania vo vztahu ku
kazdej Vedlajsej SIM, pricom bude vo vztahu k Vedlajsim SIM poskytovany i nadalej program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balicek
Neobmedzené SMS/MMS za Standardnych podmienok a poplatky podla Cennika, ato az do doby, kedy déjde k opatovnému splneniu véetkych
podmienok pre vyuzivanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania podla tohto ustanovenia. V pripade zrusenia poskytovania Sluzieb vo vztahu
k Hlavnej SIM alebo v pripade zmeny v osobe Ucastnika tejto Zmluvy zanika narok na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania vo
vztahu ku kazdej VedlajSej SIM.

j) *ano [J *nie (@ zavdzok Podniku poskytnut Ugastnikovi, ktory je fyzickou osobou — nepodnikatelom, ktory zaroven na zaklade osobitne uzavretej
Zmluvy o Baliku sluzieb vyuziva Balik dvoch Sluzieb Televizie a Internetu poskytovanych prostrednictvom pevnej siete Podniku v programoch
sluzieb arovne L alebo vyssie (dalej len ,Chytry balik"), vo vztahu k SIM karte program Sluzieb Happy XL volania za zvyhodneny mesacny
poplatok 23,- € s DPH spolu so 100% zlavou z mesacného poplatku dopinkového balika Neobmedzené SMS/MMS (dalej len ,Zvyhodneny
pausal Happy XL volania"), a to poéas celého obdobia, poéas ktorého bude Ugastnik spinat podmienku vyuzivania Chytrého balika. Ugastnik berie
na vedomie a suhlasi s tym, Ze: (i) tento Dodatok sa povaZuje zarover za Ziadost o aktivaciu doplnkového balicka Neobmedzené SMS/MMS, (i)
poskytovanie Zvyhodneného pau$alu Happy XL volania nie je kombinovatelné s uplatnenim akychkolvek dalSej zlavy poskytovanej Podnikom
vratane Vernostnej zlavy a Bonusu za prenos, ato aj v pripade, ak boli dosial poskytované. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi stym, ze
v pripade akejkolvek zmeny Urovne programov sluzieb v ramci Chytrého balicka na Groven nizSiu ako L alebo v pripade zruSenia ktorejkolvek
sluzby v ramci Chytrého balicka dojde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy XL volania, priécom bude vo vztahu k SIM
karte poskytovany inadalej program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balicek Neobmedzené SMS/MMS za Standardnych podmienok
a poplatky podfa Cennika, a to az do doby, kedy d6jde k opatovnému spineniu vsetkych podmienok pre vyuzivanie Zvyhodneneho pausalu Happy
XL volania podla tohto ustanovenia. V pripade zmeny v osobe UZastnika tejto Zmluvy zanika narok na poskytovanie Zvyhodneného pausalu Happy
XL volania vo vztahu ku SIM karte.

k)*ano [J *nie [ zavéazok Podniku poskytovat' Uéastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zéklade tohto Dodatku aktivoval program sluzieb Happy
XL pre nepocujlcich s prevzatim zavazku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, program Sluzieb Happy XL pre nepocujicich za zvyhodneny
mesacny pausalny poplatok vo vy$ke 12,00 € s DPH (dalej len ,,Zvyhodneny mesaény poplatok®), a to odo diia uzavretia tohto Dodatku az do
uplynutia doby viazanosti. Uéastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade, ak zaroven vyuzil ponuku Podniku na zakupenie MT spojent
s prevzatim zavéazku viazanosti, Zvyhodneny mesaény poplatok za program Sluzieb Happy XL pre nepoéujucich podla predchadzajicej vety sa
vztahuje len na prvii (zakladn() &ast mesaéného poplatku, anie na druht (dopinkov() éast mesaéného poplatku, ktora bude Ugastnikovi
uplatiovana v pripade vyuZitia ponuky na zakupenie MT pocas celej doby viazanosti v zmysle Prilohy A. Cennika vo vyuctovaniach za sluzby
osobitne. Narok na poskytovanie Zvyhodneného mesaéného poplatku definitivne zanika uplynutim dojednanej doby viazanosti. Po uplynuti doby
poskytovania Zlavneného mesacného poplatku podla tohto pismena bude Podnik poskytovat UZastnikovi program SluZieb Happy XL pre
nepoéujlcich za &tandardni cenu a za podmienok programu sluZieb Happy XL podla Cennika platného v ase poskytovania prisluéného programu
Sluzieb. Doba poskytovania Zvyhodneného mesaéného poplatku podla tohto pismena Dodatku sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia
poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vztahu k SIM karte nepredizuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym driom doby
poskytovania zlavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo. Zvyhodneny mesacny poplatok
na zaklade tohto bodu Dodatku nie je mozné pocas jeho poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a sucasne vyuZivat s akoukolvek inou
zllavou (napr. Vernostnou zlavou) alebo akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné
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1) *ano O *nie B zavazok Podniku poskytnit Uéastnikovi, ktory si v stvislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokraéuje vo vyuzivani niektorého
z programov Sluzieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi,
a) s aktivovanymi minimalne 5 a maximalne 9 SIM kartami, tykajucimi sa vyssie uvedenych programov, zlavu vo vy$ke 10% z celkového
mesaéného poplatku za vSetky vyssie uvedené a zaroven Ucastnikom vyuzivané programy spolocne,
alebo
b) s aktivovanymi 10 a viac SIM kartami, tykajucimi sa vyééie uvedeny’ch programov, zfavu vo vysSke 15% z celkového mesacného
poplatku za vSetky vyssie uvedené a zaroven Ugastnikom vyuZivané programy spoloéne.
Zlava je vzdy urena z ceny za vsetky programy spojené s aktivovanymi SIM kartami, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi a ktoré s Podnikom
Uastnikovi riadne vyuétované Zlava je platna len v pripade prevzatia zavazku viazanosti vetkych vy&sie uvedenych programov aspon na 24
mesiacov. Zlavu nemozno kombinovat' s akoukolvek inou zlavou alebo inou akciou Podniku. Zlava sa meni v zavislosti od poctu aktivhych SIM kariet.
Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pokial vo vztahu k SIM karte nie s k u diiu uzavretia tohto Dodatku a pocas jeho trvania aktivované a
vyuzivané aj ostatné SIM karty v zmysle pism. a) alebo b) tohto odseku, Ugastnik straca narok na poskytovan( zlavu. Ugastnik straca narok na
poskytovanu zfavu aj v pripade (i) preru$enia poskytovania sluzieb Podnikom, (ii) zaniku viazanosti alebo (iii) v pripade neuhradenia ceny za
akékolvek sluzby poskytované Podnikom

m) *ano *nie [] zavédzok Podniku poskytnit Ugastnikovi, ktory si na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraduje vo vyuzivani
niektorého z programov Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspor 24 mesiacov,
zlavu z mesacného poplatku vo vyske 10 % (dalej v tomto bode len “Zlava”), a to az do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom.
Zlava sa uplatiuje iba na prvi (zakladnu) cast mesaéného poplatku, pricom stcastou mesacného poplatku pocas doby viazanosti je aj druha
(doplnkova) ¢ast mesacného poplatku podla casti A Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete v pripade vyuZitia ponuky
Podniku na zakupenie akciového MT za zvyhodnen( cenu Ugastnikom. Zlavu nie je mozné kombinovat a sti€asne vyuzivat s inou zlavou alebo
akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco iné. Zlavu za zUétovacie obdobie, aktualne ku driu nadobudnutia
uéinnosti tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvotnej casti mesaéného pausalneho poplatku za toto ziuctovacie obdobie. Narok na poskytovanie
Zlavy zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb na iny ako je program Sluzieb Happy L, Happy XL volania,
Happy XL, Happy XXL alebo program Happy Profi, (ii) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (jii) prerusenia poskytovania sluzieb
Podnikom alebo (iv) neuhradenia ceny za akékolvek sluzby poskytované Podnikom. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb sa poskytovanie
Zlavy prerusi az do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom.

n)*ano [ *nie B zavazok Podniku poskytnut Ug&astnikovi, ktory si na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraguje vo vyuzivani niektorého
z programov Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspor 24 mesiacov, zlavu
z mesacného popiatku vo vyske 20 % (dalej v tomto bode len “Zlava”), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Zlava sa
uplatiiuje iba na prvi (zakladnu) éast mesaéného poplatku, pricom stcastou mesacéného poplatku pocas doby viazanosti je aj druha (doplnkova)
¢ast mesacného poplatku podla ¢asti A Cennika pre poskytovanie sluzieb proslrednlctvom mobilnej siete v pripade vyu2|t|a ponuky Podniku na
zakupenie akciového MT za zvyhodnenl cenu Ugastnikom. Zl'avu nie je mozné kombinovat a stiéasne vyuzivat s inou zlavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine. Zlavu za zuctovacie obdobie, aktualne ku dhu nadobudnutia G€innosti
tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvotnej casti mesaéného pausalneho poplatku za toto zUctovacie obdobie. Narok na poskytovanie Zlavy
zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb na iny ako je program Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL,
Happy XXL alebo program Happy Profi, (i) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (iii) prerusenia poskytovama sluzieb Podnikom
alebo (iv) neuhradenia ceny za akékolvek sluzby poskytované Podnikom. V pripade preru$enia poskytovania SluZieb sa poskytovanie Zlavy
prerusi az do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom.

o)*ano [ *nie B zavédzok Podniku poskytnit Uéastnikovi, ktory si na zéklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokrauje vo vyuZivani niektorého
z programov Sluzieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi s viazanostou aspon 24 mesiacov, zlavu
z mesacného poplatku vo vyske 30 % (d'alej vitomto bode len “Zlava”), a to az do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Zlava sa
uplatriuje iba na prvi (zakladnu) ¢ast mesacného poplatku, pricom stcastou mesacného poplatku pocas doby viazanosti je aj druha (doplnkova)
¢ast mesacného poplatku podla ¢asti A Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete v pripade vyuzitia ponuky Podniku na
zakupenie akciového MT za zvyhodnenu cenu Ugastnikom. Zlavu nie je moZné kombinovat a siéasne vyuZivat s inou zlavou alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nie¢o iné. Zlavu za zictovacie obdobie, aktualne ku dfiu nadobudnutia Géinnosti
tohto Dodatku, poskytne Podnik z alikvétnej ¢asti mesaéného pausalneho poplatku za toto zuctovacie obdobie. Narok na poskytovanie Zlavy
zanikne v pripade: (i) zmeny tymto Dodatkom aktivovaného programu SluZieb na iny ako je program SluZieb Happy L, Happy XL volania, Happy XL,
Happy XXL alebo program Happy Profi, (i) uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku, (iii) prerusenia poskytovania sluzieb Podnikom
alebo (iv) neuhradenia ceny za akékolvek sluzby poskytované Podnikom. V pripade preruSenia poskytovania SluzZieb sa poskytovanie Zlavy
prerui az do obnovenia poskytovania Sluzieb Podnikom.

2 Ugastnik sa zavézuje, Zze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval nlektory z programov Sluzieb Happy, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu
programu Sluzieb na program Sluzieb s niz§im mesacnym poplatkom, ako ma program SluZieb [] Happy XS Mini NAJ [] Happy XS NAJ [ Happy
S NAJ O Happy M NAJ O Happy L NAJ [0 Happy XL Volania NAJ B Happy XL NAJ [0 Happy XXL NAJ. U&astnik zarover berie na vedomie
a suhlasi s tym, Ze potas doby viazanosti nemoze poziadat vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu Sluzieb na
program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Happy a za spinenia podmienck stanovenych
Podnikom.

3.ZAVAZOK VIAZANOSTI Ugastnik sa zavézuje, ze po dobu *X 24 mesiacov *[] 12 mesiacov *[J mesiacov odo dna uzavretia tohto
Dodatku (dalej len ,doba viazanosti“): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podla
Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Z|adny ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (i) bude riadne a vCas uhradzat cenu za
poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti®). Porusenim zavézku viazanosti preto je:
a) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pogas dojednanej doby viazanosti;
b) ziadost Ugastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného vtomto Dodatku kinému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych
komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;
c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstlupenie od
Zmluvy;
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti*).
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4. ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poru$enim zavézku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyluétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu $kody spésobenej
Podniku v désledku porusenia zavéazku viazanosti vzhlfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi sa
rozumie slcet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora predstavuje
rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bol Uéastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty Benefity poskytnute Ugastnikovi
na zaklade tohto Dodatku si uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavdzku
viazanosti je suma 668 - €, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Uéastnikovi podia tohto Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypoéet“) Vyuctovana
suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby
viazanosti az do dna ukoncenia Zmluvy v désledku poru$enia zavazku viazanosti podla pismena a) alebo b) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku
alebo do dia preru$enia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti podla pismena c) predchadzajlceho bodu tohto Dodatku:

poet dnf uplynulych z doby viazanosti
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet - ( X Zaklad pre vypocet )

celkovy pocet dni doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyUétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok
viazanosti, preto Ucastnik zmluvnl pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody
spésobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vylétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu
vyUctovanej zmluvnej pokuty.

5.Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ku dfiu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a Géinnost’ Dodatku “ “ k Zmluve,
uzavretého v vztahu k SIM karte medzi zmluvnymi stranami dia

6. Tento Dodatok je platny a ucinny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uré_itL't, a to na dobu viazanosti
uvedenu v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ucastnika alebo na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Uéastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
VSeobecnych podmienck, automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku(poéitané v
drioch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podla predchadzajlicej vety tohto bodu Dodatku Uéastnik pokraduje vo
vyuzivani Sluzieb, tj. ak nedoslo k ukon&eniu Zmluvy niektorym zo spésobov ukonéenia Zmluvy ku dilu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci
dohodnutého programu SluZieb alebo programu Sluzieb zmeneného v sulade s dojednanim uvedenym v bode 1a) tohto Dodatku, ako aj vietky
Sluzby aktivované vo vztahu k SIM karte popri Sluzbach v ramci dohodnutého programu Sluzieb budl Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmluvy
na dobu neurciti za $tandardnych podmienok spoplatiovania tychto SluZieb podla platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne
dohodnuté inak. Podnik a U¢astnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, ze tieto dévody st obsahom casti
Véeobecnych podmienck pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

7.Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku
upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

8. Ucastnik berie na vedomie, ze v sUlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik mozZnost zvolit si alternativneho poskytovatera roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, e bol o moZnosti podla predchadzajicej vety informovany. Ugastnik dalej berie na
vedomie, ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Ugastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu
nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uéastnikpvi. ktory nie je spotrebitelom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ucastnik sa dohodli, Ze vsetky spory, ktoré
vznikli alebo vzniknu v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budli rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stdom Slovenskej bankovej
asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazné.
Ugastnik ma pravo odstlpit od tejto RZ, ato pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat
predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Uéastnikom a Podnikom vyplyvajlce z poskytovania Platobnych sluzieb
Podnikom budu riedit véeobecné sudy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Uéastnika alebo
Podniku predlozit spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vSeobecnému sudu. Toto pravo vak zaniké ak Podnik alebo
Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoZze po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vieobecnom sude.
Uéastnik, ktory je spotrebitelom svojim podpisom potvrdzuje, Zze mu Podnik predloZil neodvolatelny navrh na uzavretie spotrebitelske;
rozhodcovskej zmluvy (,SRZ") v slvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku a poucil ho o jeho prévach vrozsahu zakona o spotrebitelskom
rozhodcovskom konani. U&astnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud vo forme rozhodcovskej dolozky v pripade
Ugastnika, ktory nie je spotrebitelom, alebo vo forme SRZ v pripade Ugastnika — spotrebitela, prijima: (] ano & nie

10. Tento Dodatok tvori neoddelite/nt sucast Zmluvy.
V Lozorne, dna 22.08.2016 \% , dna
Slovak Telekom, a.s. . ) Ucastnik

stupeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.0,'so sidlom Logisticky aredl
tpoint D2, Lozorno, ICO: 35 879 157
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